LIETUVA

Gyventojy skaicius: 2,711,566

BVP vienam gyventojui: $37,231

Zmogaus vystymosi indeksas: Labai aukitas (0.882)
Laisvés pasaulyje indeksas: Laisva (90/100)
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Pirmieji COVID-19 atvejai Lietuvoje buvo patvirtinti kovo viduryje. Stabdydama viruso plitima, kovo 16 d.
Vyriausybé Salyje paskelbé visiska karanting, kuris truko tris ménesius. Karantino priemonés sékmingai sumazino
susirgimy ir mirciy nuo COVID-19 skaiciy, todél Lietuva buvo giriama kaip suvaldziusi pandemija. Deja, rudenj
prasidéjo antroji pandemijos banga, sutapusi su artéjandiais rinkimais j Seima. Vyriausybé delsé jvesti grieztesnius
ribojimus ir paskelbé antrajj karanting tik pries pat baigiantis jos kadencijai lapkritj. Nauja valdzia tuoj pat
sugrieztino ribojimus, taciau Lietuva metus baigé, registruodama didziausius uzsikrétusiyjy COVID-19 virusu
skai¢ius Europoje, o salies sveikatos prieziliros sistema buvo ties perdegimo riba.

PVO ir Vyriausybé pandemijos akivaizdoje sustiprino bendradarbiavima. Pirmojo karantino metu jsivyravus
visuotinei panikai, PYO perémé dalj socialiniy paslaugy is savivaldybiy jmoniy, paskelbusiy prastovas savo
darbuotojams. Organizacijos labiau jsitrauké sprendziant socialines problemas, vienijosi ir rado naujy tarnavimo
visuomenei budy. Tai paskatino iki Siol PYO veikloje nedalyvavusius gyventojus sijungti j savanoriy gretas ar
finansiskai paremti PVO. Veiksmingas atsakas j pandemija pademonstravo pilietinés visuomenés gebéjima imtis
vadovaujancio vaidmens krizés metu.

2020 metais PVO toliau stebéjo politika, Zmogaus teisiy ir aplinkos apsaugos padétj. Spalio ménesj vyko rinkimai j
Seima. Pries rinkimus PVO aktyviai diskutavo su politinémis partijomis, siekdamos, kad jy atstovaujamos sritys bity
atspindétos naujosios Vyriausybés programoje. Po rinkimy nauja Vyriausybe suformavo Tévynés sajunga-Lietuvos
kriks¢ionys demokratai, atstovaujantys centro desinei, koalicijoje su dviem liberaliomis partijomis.

2020-yjy issukiai iSryskino augancia Salies pilietinés visuomenés galia. 2020 mety Europos Komisijos teisinés
valstybés principo taikymo ataskaitoje pazyméta, kad Lietuva sudaro galimybes pilietinei visuomenei dalyvauti
priimant sprendimus. Ataskaitoje paminétas 2019 m. jsteigtas Nacionalinis NVO fondas kaip gerosios praktikos
pavyzdys. ,,Freedom House* 2020 m. Tauty tranzito ataskaitoje, kurioje apzvelgtos demokratinés reformos
dvideSimt devyniose buvusio komunistinio bloko Salyse, Lietuvai skirta vieta demokratiskiausiy Saliy penketuke.

Bendras sektoriaus tvarumas 2020 metais nepakito, taciau teigiamy poslinkiy pastebéta penkiose srityse:
organizacinio pajégumo, finansinio tvarumo, paslaugy teikimo, sektoriaus infrastruktiros ir viesojo jvaizdzio. Nors
salygos buvo sudétingos, dauguma organizacijy tesé veikla ir stiprino rysius su bendruomenémis. Nemazai jy gebéjo
imtis lyderystés kovojant su pandemija, ir tai salygojo teigiamus poslinkius organizacinio pajégumo ir paslaugy
teikimo srityse. PVYO pastangos kovojant su pandemijos padariniais buvo placiai pripazintos; dél to geréjo viesasis
sektoriaus jvaizdis. Vyriausybés finansinés priemonés padéjo Svelninti pandemijos poveikj sektoriui, o ES
finansuojamy programy lankstumas prisidéjo prie jo finansinio tvarumo geréjimo. Sektoriaus infrastruktiira geréjo
atsiradus naujoms galimybéms stiprinti gebéjimus ir bendradarbiavima elektroninéje erdvéje. Teisiné aplinka 2020
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m. nekito, taciau sektoriuje vis dar buvo juntamos dziugios nuotaikos dél 2019 m. priimto NVO jstatymo. 2020-
aisiais PVO toliau aktyviai atstovavo interesams.

Remdamasis PVO teikiamomis ataskaitomis, Registry centras palaipsniui gerina sektoriaus duomeny baze. 2020
metais Lietuvoje buvo registruota apie 40 500 nepelno organizacijy. IS jy 34 319 — registruotos asociacijos, labdaros
ir paramos fondai ir vieSosios jstaigos. 2019 metais Siy organizacijy buvo 32 504. Likusia nepelno organizacijy dalj
sudaro biudzZetinés jstaigos, vykdancios valstybés ar savivaldybiy joms deleguotas uzduotis ir finansuojamos i$
valstybés ar savivaldybiy biudzety. Organizacijos, kelis metus neteikusios ataskaity Registry centrui, yra
iSregistruojamos. 2020 metais iSregistruota apytiksliai 3100 PVO. Tik mazdaug pusé registruoty PVO yra laikomos
aktyviai veikianciomis.

TEISINE APLINKA: 2.2

TEISINE APLINKA LIETUVOJE Sektoriaus teisiné aplinka 2020 m. nesikeité. Nors naujy
teisés akty nebuvo priimta, PVO optimistiskai vertino
2016 2017 2018 2019 2020 . . . . . .
. | 1 L 1 ) teisine aplinka — tokj vertinima paskatino 2020-yjy kova

jsigaliojes Nevyriausybiniy organizacijy plétros jstatymas.
ligai lauktasis jstatymas patikslino, kad NVO yra viesasis

juridinis asmuo, veikiantis savanoriskai ir nepriklausomas
nuo valstybés ir savivaldybiy valdzios institucijy ir jstaigy.

Vadovaujantis Siuo jstatymu, buvo jsteigtas Nacionalinis
NVO fondas. 2020 metais Vyriausybé nustaté Sio fondo
22.\.—0/2.2_2.2 veiklos principus. Fondo valdyba sudaro septyni nariai,

23 23 atstovaujantys pilietinei visuomenei, Vyriausybei ir
akademinei bendruomenei. Taryba nustato strateginius
finansavimo prioritetus ir 1Sy paskirstymo taisykles bei

3 dalyvauja vertinant pateiktas paraiskas. Nacionalinio NVO
fondo biudzetas bus ne mazesnis nei 20 proc. praéjusiais
metais gyventojy sektoriui paskirtos pajamy mokesciy sumos. LéSos bus pradétos skirstyti ne anksciau nei 2021 m.
ruden;.

NVO plétros jstatymu patikslinus NVO apibrézima, 2020 m. Registry centras jvedé NVO zZyma, kuria atitinkancios
kriterijus NVO gali savanoriskai pazyméti savo profilius Juridiniy asmeny registre. 2020 mety pabaigoje apie 700
organizacijy registry sistemoje buvo sau priskyre NVO Zyma. Valdzia svarsté iniciatyvas, kurios paskatinty taikyti
Zyma. Pavyzdziui, Socialinés apsaugos ir darbo ministerija (SADM) kai kuriose 2021 m. programose NVO zyma
jtraukeé j reikalavimy finansavimui gauti sarasa.

Lietuvos PVO ir toliau registruojasi ir veikia pagal Asociacijy, Viesyjy jstaigy ir Labdaros bei paramos fondy
jstatymus. Kai Lietuva atvéré sieng dél politiniy neramumy savo $alj paliekantiems baltarusiams, joje jregistruota
daugiau baltarusisky NVO. Nors naujy PVO steigimas iS esmés vyksta greitai ir sklandziai ir gali buti atliktas
internetu, uzZsienieCiams registruoti organizacijas yra sudétingiau dél sunkumy atidarant banko saskaitas. Naujos
technologijos pagerino finansiniy paslaugy prieinamuma, todél organizacijy registracija uzsienieCiams palengvéjo.

Bendruomeniniy organizacijy plétros jstatymas, kuris jsigaliojo 2019 m., 2020-aisiais buvo pakeistas — mazosios
savivaldybés atleistos nuo prievolés steigti bendruomeniy tarybas. Mazosioms savivaldybéms leista bendruomenés
tarybos funkcijas priskirti NVO taryboms, jsteigtoms pagal 2014 m. priimta Nevyriausybiniy organizacijy plétros
jstatyma. PVO ir toliau mano, kad bendruomeniy tarybos yra perteklinés ir ragina apjungti Siuos du jstatymus.

2020 metais PVO kreipési j Registry centra, prasydamos palengvinti ataskaity teikimo reikalavimus asociacijoms,
negalincioms surengti ataskaitiniy susirinkimy dél pandemijos suvarzymy. Atsiliepes j prasyma, Registry centras
praneseé, kad nebaus organizacijy, kurios keleta ménesiy véluos pateikti ataskaitas.

Lietuvos PVO veikia laisvai, laikydamosi jstatymy. Jos neretai kritikuoja valdzia ir, nebijodamos persekiojimo, teikia
sililymus vieSajai politikai tobulinti. 2020 metais, siekiant uzkirsti kelig viruso plitimui, vieSi susirinkimai buvo
apriboti. Advokacijos ir protesto kampanijos persikélé j internet arba buvo kruopsciai planuojamos, kad nekelty
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rizikos jy dalyviams. Pandemijos metu visuomenéje vyravo susitelkimo, bendradarbiavimo atmosfera. Ir valdzia, ir
PVO demonstravo geranoriskuma.

PVO gali uzsidirbti parduodamos prekes ir paslaugas. Taciau organizacijas vis dar neramina kai kurie 2018 m.
mokesciy reformos aspektai, ypac joms panaikintos pelno mokescio lengvatos. Nuo 2020-yjy suvienodintas PVO ir
verslo organizacijy pelno apmokestinimas: 5 proc. pelno mokesciu apmokestinamos visos mazyjy PVO prekés ir
paslaugos, o |5 proc. — didziyjy PVO prekés ir paslaugos. Pelno mokestis netaikomas pardavimams, jeigu gautos
|éSos panaudojamos visuomenés interesams tenkinti per dvejus metus — toks laikas jvestas vietoj pries reforma
buvusio penkeriy mety termino. PYO manymu, naujasis dvejy mety terminas yra per trumpas ir riboja investavimo
bei ilgalaikio planavimo galimybes.

2020 metais taip pat nebuvo galutinai iSsprestas perkandiosios organizacijos statuso klausimas. Nors Viesyjy
pirkimy tarnyba sutiko, kad PVO néra perkanciosios organizacijos, PVO rizikuoja bti pripazintos tokiomis dél §j
teiginj pagrindzianciy jstatymy stokos. Perkanciosios organizacijos statusas salygoja sudétingesnes pirkimo
proceduras ir papildomus atskaitomybés reikalavimus.

Fiziniai asmenys nuo 2020 mety gali PVO skirti iki 1,2 proc. pajamy mokescio (iki 2020 m. galéjo skirti 2 proc.).
Fiziniai asmenys negauna mokestiniy lengvaty aukodami PVO, o verslo organizacijos gali nuo valstybei mokamo
pelno mokescio nurasyti dviguba suteikos paramos suma.

PVO, ypac¢ mazosiosioms regiony organizacijoms, teisininky konsultacijos néra lengvai prieinamos tiek dél finansiniy
istekliy, tiek dél teisininky, kurie specializuojasi PVO teiséje, stokos. Tai ypac isryskéjo pandemijos metu, kai
daugeliui asociacijy prireikeé keisti jstatus, numatant virtualiy visuotiniy ataskaitiniy susirinkimy galimybe. Nemazai
asociacijy nesugebéjo Sio klausimo isspresti iki 2020 mety pabaigos. Skétinés organizacijos, NVO teisés institutas ir
Nevyriausybiniy organizacijy informacijos ir paramos centras (NIPC) ir toliau rengia mokymus bei konsultuoja PVO
teisés klausimais. Pavyzdziui, jo surengtuose PVO skaidrumo ir atskaitomybés mokymuose dalyvavo daugiau kaip
300 organizacijy atstovai.

ORGANIZACINIAI PAJEGUMALI: 2.5

Sektoriaus organizaciniai pajégumai 2020 metais kiek ORGANIZACINIAI PAJEGUMAI LIETUVOJE
ageréjo. Nepaisydamos sudétingy salygy, dauguma

pagerejo. Nepalsycamaos sticed &Y :vi'ygq g 2016 2017 2018 2019 2020

organizacijy tesé veikla ir stiprino rysius su i L ; | 1 |

bendruomene, o nemazai PYO émési lyderystés
organizuojant atsaka COVID-19 pandemijai. Vis délto kai
kurios organizacijos laikinai sustabdé veikla.

Daug svietimo, kultdros ir sporto sri¢iy PVO rado naujy
bidy pasiekti klientus, ypac todél, kad pandemija
priverté persikelti j skaitmenine erdve. Pavyzdziui,
virtuali lietuviskoji mokykla Italijoje, kuri iki pandemijos
savaitgaliais sitlé kontaktines pamokas lietuviy diasporai 26 26
Romoije ir Piedmonte, perkélé mokymus j interneta ir :
pritrauké daug platesne pasaulio lietuviy auditorija.

25

3
Suintensyvéjusi veikla virtualioje erdvéje padéjo PVO

veikti globaliau. ,, Transparency International Lietuva“ atstovai pastebéjo, kad 2020 m. virtualls renginiai sékmingiau
pritrauké auksto lygio tarptautinius ekspertus, o PVO pradéjo svarstyti uzsienieciy kandidatlras j organizacijy
valdymo struktiras.

Daug organizacijy 2020 m. pradéjo naujas iniciatyvas, skirtas jvairioms klienty grupéms. Pandemijos pradzioje PVO
gamino ir dalijo veido kaukes, teiké maistg ir bitinasias prekes gyventojams, kuriems buvo reikalinga pagalba.
Lietuvos raudonasis kryzius siunté savanorius j Vilniaus oro uosta registruoti grjztanciy salies pilieciy ir teikti jiems
informacija bei psichologine pagalba. Si organizacija taip pat rengé savanorius, talkinusius ligoninése, seneliy
namuose ir kitose jstaigose, kuriose dél pandemijos labai iSaugo darbo jégos poreikis.
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Tadiau kai kurios bendruomeniy organizacijos ir PVO, dirbancios su pagyvenusiais Zzmonémis, vaikais ir nejgaliaisiais,
prarado tiesioginj kontakta su klientais. Daugelj socialiniy paslaugy nebuvo jmanoma teikti nuotoliniu budu, o tos,
kurios buvo teikiamos, sunkiai pasieké vyresnius Zmones ir vaikus iS socialinés rizikos Seimy. Stiprios nacionalinés
PVO, kurios jau buvo iSvyscCiusios infrastruktiirag esminéms paslaugoms teikti, gerokai iSplété klienty rata ir
pritrauké rekordinius savanoriy skaicius.

Dauguma Lietuvos PVO turi aiskia temating sritj ir veiklos kryptis. 2020 metais PVO teko prisitaikyti prie naujy
salygy ir kovoti dél islikimo, todél daug organizacijy atidéjo ilgalaikj strateginj planavima. Kita vertus, organizacijos
turéjo stipria paskata jvertinti savo veikla ir poreikj iStekliams, o tai padés strategiskai planuoti ateityje.

|prastiniai valdymo procesai, pavyzdziui, valdyby rotacija, kai kuriose organizacijose sutriko. Kai kurioms PVO
pavyko iSspresti isstkius nuotoliniu bidu, kitos nusprendé nekeisti valdyby iki tol, kol bus galima susaukti
visuotinius nariy susirinkimus.

Kaip rodo jdarbinimo statistika', 2020 metais PVO samdé|91 069 darbuotojus (daugiau nei 2019 m., kai PVO dirbo
121 506 darbuotojai). IS Sio skaiciaus 847 zmonés dirbo labdaros ir paramos fonduose (2019 m. - 916), 7 184 —
asociacijose (2019 m. — 7 126), 183 965 — vieSosiose jstaigose (2019 m. — | 13 464). Apie 7 000 organizacijy turéjo
bent po vieng samdoma darbuotoja 2019 ir 2020 metais. Nepelno organizacijy darbuotojams 2020-aisiais iSmokéta
apie 3,4 mlrd. eury darbo uzmokescio, o 2019 m. — 2,8 mlrd. eury.

Personalo trikumas, jo pervargimas jau ilga laika yra pagrindiné sektoriaus problema. 2020 metais nepastebéta, kad
daugiau PVO darbuotojy bty neteke darbo. Visy pirma dél to, kad organizacijos neturéjo nebitiny darbuotojy,
kuriuos galéty atleisti. Be to, ES ,,LEADER" programa, kuri 2020 m. finansavo 160 socialiniy versly, sukiiré nemazai
naujy darbo viety nepelno sektoriuje. Atviros Lietuvos fondas (ALF) finansavo 65 projektus PVO organizaciniams
pajégumams stiprinti ir taip prisidéjo prie darbo jégos stabilumo sektoriuje.

2020 metais iSryskéjo dvi priesingos savanorystés tendencijos. Viena vertus, dél karantino uzsidaré nemazai
tradiciniy savanorystés programy. Pavyzdziui, gyviiny gerovés organizacijos negaléjo priimti savanoriy, iSduoti
gyviny globéjams, taip pat neatitiko kriterijy valstybés paramai, skirtai iSsaugoti darbo vietas pandemijos metu,
gauti. Kita vertus, visuomené susitelké padéti medicinos darbuotojams ir humanitarine pagalba teikusioms PVO.
Pavyzdziui, 2020 m. pavasarj Lietuvos Sauliy sajunga, Lietuvos skautija ir kitos organizacijos inicijavo ,,Stipris kartu*
judéjima, kuris pritrauké daugiau nei 4 000 savanoriy, teikusiy pagalba nuo pandemijos nukentéjusiems Zmonéms.

PVO be suvarzymy naudojasi Siuolaikinémis informacijos ir komunikacijos technologijomis, o geros kokybés
interneto rysys apima visa Salj. 2020 metais PVO perkélé visas paslaugas, kurias galima teikti nuotoliniu bidu, j
virtualia erdve. Be to, PVO jvaldé technologijas, kuriomis ankséiau nesinaudojo. ,,Google“ ir ,,Microsoft®,
bendradarbiaudamos su ,, TechSoup* pasauliniu tinklu Lietuvoje, reikalavimus atitinkanc¢ioms PYO nemokamai teiké
technologijas, paslaugas ir mokymus. ES Regioninés plétros fondo finansuojama ir Nacionalinés Martyno Mazvydo
bibliotekos jgyvendinama programa ,,Prisijungusi Lietuva“ padéjo vietos organizacijoms stiprinti skaitmeninius
gebéjimus ir jsitvirtinti virtualioje erdvéje. Vis délto mokamos licencijos ribojo galimybe naudotis kai kuriais
produktais, o mazosios vietos bendruomeniy organizacijos, teikiancios socialines paslaugas vaikams, pagyvenusiems
Zmonéms ir nejgaliesiems, negaléjo Siy paslaugy teikti virtualiai.

FINANSINIS TVARUMAS: 3.0

Pandemija neigiamai paveiké daug Lietuvos ekonomikos ir socialinio gyvenimo sriciy, taciau dél donory lankstumo
ir Vyriausybés pasitlyty kompensaciniy priemoniy sektoriaus finansinis tvarumas 2020 m. truputj padidéjo. PVO
finansavimas iSaugo, bet didzioji naujojo finasavimo dalis buvo skirta bitinajai pagalbai mazinant pandemijos
padarinius, todél jos jtaka sektoriaus ilgalaikiui finansiniam tvarumui kol kas neaiski. Sektoriaus finansavimo poreikis
iSlieka gerokai didesnis nei jam prieinami finansavimo Saltiniai.

12020 metais Statistikos departamentas patikslino jdarbinimo sektoriuje duomenis, dél to skaiciai nezymiai skiriasi nuo 2019
mety PVO tvarumo indekso ataskaitoje pateikty skaiciy.
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FINANSINIS TVARUMAS LIETUVOJE 2020 mety balandj-geguze ALF atliktoje apklausoje 87 is

66 PVO atstovavusiy respondenty trims
2016 2017 2018 2019 2020

3 | | | | reikSmingiausiems finansavimo Saltiniams priskyré
30 Vyriausybés programas, 93 apklaustieji fiziniy asmeny
@ @ 31 pajamy mokescio dalj nurodé kaip vieng trijy svarbiausiy
33 33 33 finansavimo saltiniy.

PVO dazniausiai gauna valstybés finansavima per temines
programas, kurias prizilri jvairios ministerijos ir
agentlros. Kadangi néra centralizuoty duomeny apie
sektoriui skiriama valstybés finansavima, bendras PVO
finansavimo lygmuo néra zinomas. 2019 metais SADM
pradéjo rinkti duomenis apie atskiry ministerijy sektoriui
skiriama finansavima. Naujausiais 2019 mety duomenimis,
maziausiai 2 890 PVO gavo valstybés finansavima. 2020-
aisiais PVO galéjo kreiptis j 59 valstybés programas, kuriy
bendras finansavimas sieké apie 51 min. eury. Kadangi néra vieningo visy ministerijy duomeny pateikimo metodo,
Sie skaiciai néra patikimi vertinant sektoriaus finansavima. Dauguma Siy specialiy programy buvo finansuojamos per
SADM, o keletas is jy numato stabily finansavima. Pavyzdziui, per metus vaiky dienos centrams skiriama daugiau nei
5 min. eury, jaunimo organizacijoms — per milijona eury, vietos bendruomenéms — 2 min. eury, nejgaliyjy
organizacijoms — 8 min. eury. 2020 metais SADM labai padidino finansavima, skirta sektoriaus gyvybingumui
stiprinti — nuo 900 000 eury 2019 metais iki 1,5 mIn. eury 2020-aisiais. Nuo 2021 mety sektoriaus finansavimo
programos bus palaipsniui perkeliamos j NVO fonda.

Vyriausybé jtrauké PVO | pandemijos padariniy mazinimo programas, skirtas mazajam bei vidutiniam verslui.
Mokesciy inspekcija organizacijoms iSmokéjo vienkartines 500-1 000 eury subsidijas. PVO taip pat galéjo prasyti
atidéti mokeséiy mokéjimus, paskirstant juos per ateinancius ketverius metus. Papildomai 2020 mety birzelj
Vyriausybé patvirtino 2 min. eury programa, skirta PVO veikly pandemijos metu iSlaidoms kompensuoti. Kai kurios
savivaldybés taip pat jsteigé nedidelius fondus vietos PVO, prisidéjusioms mazinant pandemijos padarinius, remti.

Fiziniai asmenys nepelno subjektams, apimant valstybés finansuojamas jstaigas, tokias kaip mokyklos ir ligoninés,
politinés partijos ir menininkai, 2020 m. skyré 20,1 min. eury pajamy mokesciy — kiek maziau nei 2019 m., kai buvo
skirta apie 20,5 min. eury. IS Sios bendros sumos PVO skirtas finansavimas liko stabilus ir sieké apytiksliai 13 min.
eury. 2019 metais fiziniy asmeny pelno mokescio dalis, kuria leidziama skirti nepelno subjektams, sumazéjo nuo 2
iki 1,2 proc. Vyriausybé §j mazinima siejo su pasikeitusiu apmokestinamuyjy pajamy dydziu ir prognozavo, kad nauja
tvarka PVO pajamy nesumazins.

ALF administruoja Aktyviy pilieciy fonda (APF), kurj finansuoja Europos ekonominés erdvés/ Norvegijos finansinis
mechanizmas. APF, startaves 2019 m., 2020-2024 metais PVO isdalins 9 min. eury subsidijy. 2020 metais Sis fondas
skyré pirmasias 66 subsidijas, kuriy bendra verté — 5,9 min. eury. Sio programos ciklo prioritetinés sritys yra
Zmogaus teiseés, aktyvus plietiSkumas ir PVO stiprinimas Lietuvos regionuose.

Lietuvos PVO aktyviai telkia |éSas visame pasaulyje. Jos pritraukia |éSy per partnerystes ES fondy remiamose
programose, pavyzdziui, ,,Daphne®, ,,Horizon 2020, ,,Europa pilie¢iams". Internetinéje ,,Patreon* platformoje, kuri
leidZia prenumeratos bidu remti jvairias kiiréjy iniciatyvas, lietuvisky iniciatyvy skaicius 2020 metais gerokai iSaugo.
Laisves TV, Lietuvoje organizavusi ne viena masing pilieting akcija, jsitvirtino labiausiai finansuojamy ,,Patreon*
platformos iniciatyvy Simtuke.

2020 metais gyventojai, verslo organizacijos ir lietuviy diaspora uzsienyje dosniai aukojo PVO ir tiesiogiai, ir per
internetines |ésy telkimo platformas bei specialius fondus. Dazniausiai buvo aukojama kovai su pandemijos
padariniais. Vieng tokiy fondy — COVID-19 pasekmiy mazinimo fonda — jsteigé finansy ministras. Per pirmaja
pandemijos banga Sis fondas surinko 822 000 eury. 133 verslo organizacijos jam paaukojo 533 000 eury. Fondas
rémé humanitarinés pagalbos veiklas, visy pirma ligonines ir PVO. ,,Aviva Lietuva“ suteiké 122 000 eury parama
Raudonojo kryziaus programai, skirtai pagyvenusiems Zzmonéms, o daugiau nei 20 mazesniy versly finansavo Maisto
banko paramg izoliacijoje esantiems remtiniems Zmonéms. Restoranai neatlygintinai gamino, o PVO pristatinéjo
maista gyventojams j namus. Internetiné platforma ,, Aukok.It“ 2020 m. sutelké rekordine 907 000 eury suma,
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beveik triskart didesne nei 2019 metais. Dauguma auky buvo skirtos pandemijos padarinius mazinantiems skubiems
projektams. Sutelktos léSos atiteko didziosioms PVO, tokioms kaip SOS vaiky kaimai, Maisto bankas, Lietuvos
raudonasis kryzius ir ,,Gelbékit vaikus*. 2020-aisiais didesnés paramos sulauké ir kasmetiniai labdaros koncertai per
televizija. Pavyzdziui, Maisto banko labdaros koncerto metu 2020 m. buvo paaukota 241 000 eury, 2019 metais —
207 000 eury, 0 2018 — 161 000 eury.

PVO donorai atsiliepé j 2020 metais kilusius isStkius, inicijuodami jvairias paramos iniciatyvas. Lietuvos kultliros
taryba paskelbé 10 min. eury programa, skatinandéia kurti naujus kultiros produktus, tokius kaip virtualUs
pasirodymai, muziejy turai ir edukacijos patirtys. ES ,,LEADER" programa padidino avansinius mokeéjimus ir taip
prisidéjo prie bendruomeniy organizacijy kaimo vietovése finansinio stabilumo.

2020 metais Lietuvos PVO dziaugési lankstesnio ir skaidresnio finansavimo galimybémis. Europos socialinio fondo
finansuojama inovatyvi Alternatyviy investicijy detektoriaus (AID) programa pasitilé naujg finansavimo model;.
Uzuot naudodamosi donoro sukurtomis programos gairémis, Lietuvos organizacijos pristato savo vizija, kaip siekti
socialinio pokycio. VieSomis atrankomis atrinktos iniciatyvos gauna ne tik finansavima, bet ir eksperty pagalba
igyvendinant projekta. MinimalUs biurokratiniai reikalavimai leidzia mazosioms ir maziau profesionalioms
organizacijoms aktyviai dalyvauti programoje. AlID programos bendras finansavimas — 2,6 min. eury. Programa
prasidéjo 2020 metais ir tesis tol, kol bus iSdalintos visos |éSos.

Valdzios perkamos paslaugos tapo svarbiu PVO finansavimo Saltiniu. 2019 metais privatis paslaugy teikéjai, kuriy
didzZiaja dalj sudaro PVO, gavo 10,4 proc. bendro savivaldybiy finasavimo viesosioms paslaugoms — dvigubai daugiau
nei 2017 metais. 2020-aisiais PVO sudaré daugiau viesyjy paslaugy teikimo sutarciy, kadangi dél padidéjusios rizikos
darbuotojams savivaldybés noriau perleido paslaugas iSoriniams teikéjams.

Vis délto 2020 metais PVO uzdarbis i$ paslaugy gerokai krito. Pavyzdziui, metinés Zarasy r. Inovatoriy slénio
pajamos, 2019 m. siekusios 200 000-300 000 eury, 2020 metais tesieké 30 000-40 000 eury.

Organizacijoms geriau susipazinus su 2018 m. mokesciy reformos inicijuotais pokyciais, PYO finansy apskaitos ir
atskaitomybés gebéjimai kiek pageréjo. Prie to taip pat prisidéjo NIPC 2020 m. organizuota mokymy apie PVYO
atskaitomybe serija. Finansy auditas daugumai organizacijy yra pernelyg brangus ir dél to retai atliekamas, jeigu jo
nereikalauja réméjai.

ATSTOVAVIMAS INTERESAMS: 1.7

Atstovavimas interesams islieka stipriausia Lietuvos PYO
tvarumo sritis. 2020 metais PVO tesé aktyvia advokacija.

ATSTOVAVIMAS INTERESAMS LIETUVOJE

Nacionaliniu lygmeniu interesams buvo gerai i 2°|16 2(:17 20|18 20|19 20,2 N
atstovaujama, taciau vietos lygmeniu PVO advokacijos
pajégumai gerokai skyresi.
Pandemijos metu PVO skyré daug pastangy mazinti 17 17
socialing atskirtj. Ankstyvuoju pandemijos laikotarpiu 19 e

20

PVO atstovai ir mokslininkai kreipési j Vyriausybe ir
ragino imtis priemoniy, kad apsaugoty labiausiai
pazeidziamas visuomenés grupes nuo skurdo ir
atskirties. Nors Vyriausybé palankiai priémé kreipimasi
ir pripazino svarby sektoriaus vaidmenj pandemijos
metuy, ji neiSnaudojo PVO — kaip partneriy ir eksperty —
potencialo kovojant su pandemija. Birzelio ménes;j 3
Vyriausybé patvirtino Ateities ekonomikos DNR plana.

PVO formaliai dalyvavo rengiant §j plang, taciau jy nuomone valdzia ignoravo, ir plane nebuvo numatytas
finansavimas PVO. Taciau PVO pasieké kai kuriy nedideliy, bet reikSmingy savanorystés reglamentavimo pokyciy,
leidzianciy lengviau pasiekti pazeidziamas visuomenés grupes. Sklandy bendradarbiavima su valdzia PVO pasieké tik
mety pabaigoje, kai prie Vyriausybés kanceliarijos buvo suformuota NVO eksperty grupé, koordinuojanti
tarpsektorines atsako j pandemija pastangas.
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Greta advokacijos, susijusios su pandemija, PVO toliau aktyviai dalyvavo priimant sprendimus valstybés lygmeniu.
PVO prisidéjo rengiant Lietuvos nacionalinés pazangos strategija 2030 ir jos jgyvendinimo plana. PVO jsitraukimas j
jvairiy Vyriausybés komitety veikla dazniausiai buvo sklandus ir produktyvus. Po to, kai Lietuvos aplinkosauginiy
NVO koalicijai nepavyko sustabdyti aplinkos ministro jsakymo dél medzioklés taisykliy pataisy, 16 aplinkosaugos
organizacijy isplatino viesa kreipimasi j Ministra Pirmininka ir Prezidenta. Kreipimasis sukélé visuomenés
pasipiktinima, ir pataisos buvo nedelsiant atSauktos. Dar viena PYO kampanija socialiniuose tinkluose atkreipé
visuomenés démesj j nelegaly gyviny veisima. Nors Ministras Pirmininkas sureagavo ir pakvieté gyviiny gerovés
organizacijas teikti rekomendacijas, kaip spresti Siag problema, nebuvo jokiy pozymiy, kad j jas buty atsizvelgta.

2020-yjy rugpjatj Baltarusijoje vyko masinés demonstracijos po priestaringai vertinamy Prezidento rinkimy. Sie
neramumai atkreipé pasaulio visuomenés démesj. Lietuvoje aktyvistai sutelké daugiau nei 50 000 Zmoniy, kurie
palaiké demonstrantus, sudarydami gyvaja grandine nuo Vilniaus iki Medininky. Akcija organizavo Laisvés TV,
finansuojama réméjy per ,,Patreon® platforma.

PVO vedé aktyvy dialoga su politinémis partijomis pries 2020 mety spalj vykusius Seimo rinkimus. Jis tesési ir po
rinkimy, turéjo jtakos valdanciosios koalicijos politikai prioritetinése Svietimo, kultlros ir Zmogaus teisiy srityse.

PVO sékmingai formavo visuomenés nuomone ir 2020 metais sulauké masinio palaikymo aplinkosaugos ir
politinéms kampanijoms. Sausj aplinkosauginés PVO paviesino informacija apie Kursiy mariy tarsa, kurig sukélé
,,Grigeo Klaipéda® kartono gamykla. Kampanija paskatino visuomenés pasipiktinima, o trys prekybos tinklai
boikotavo ,,Grigeo* grupés produktus.

Laisvés TV surengé ,,Viso gero, Voldemarai* kampanija, raginancia rinkéjus aktyviai dalyvauti rinkimuose ir neleisti
korupcija bei nepotizmu kaltinamai politinei partijai patekti j Seima. Partijai nepavyko perzengti 5 proc. barjero, o
jos prasymu atliktas Centrinés rinkimy komisijos tyrimas nenustaté, kad Laisvés TV buty pazeidusi Rinkimy
jstatyma.

Nacionaliniu lygmeniu advokacija nekito, taciau PVO ne visuomet aktyviai dalyvavo formuojant politika vietos
lygmeniu. Tose savivaldybése, kurios dar pries pandemija turéjo gerai veikiancias NVO tarybas ir kitus konsultacijy
su PVO mechanizmus, atsako j pandemija veiksmai buvo planuojami aktyviai dalyvaujant pilietinei visuomenei.
Savivaldybése, kur iki pandemijos vietos valdzios bendravimo su PYO mechanizmai buvo formalls ir mery
kontroliuojami, ir toliau PYO nebuvo jtraukiamos priimant sprendimus.

Prie Vyriausybés veikianti patariamoji Nacionaliné NVO taryba, kuria globoja SADM, 2020 metais toliau aktyviai
veiké, o Vyriausybé atsizvelgé | jos rekomendacijas. PVO vis labiau jzvelgé konsolidacijos nauda ginant sektoriaus
teises ir interesus santykiuose su valdzia, ypa¢ sprendziant tokias problemas, kaip skurdas ir visuomenés psichikos
sveikata. Skétinés organizacijos, pavyzdziui, Nacionalinis skurdo mazinimo tinklas, atstovavo savo naréms stabiliai,
profesionaliai ir kompetentingai.

2020-yjy birzelj Seimas priémé Lobizmo jstatymo pataisas, dél kuriy buvo diskutuojama nuo 2018 mety. Viesajj
interesa ginancios organizacijos jstatymu néra pripazjstamos lobistémis, tadiau jos gali registruotis ,,jstatymy
jtakotojomis®, suteikiant teise gauti informacija iS valdzZios institucijy apie rengiamus jstatymus.

PASLAUGUY TEIKIMAS: 3.0

PVO paslaugy teikimas 2020 metais kiek pageréjo. Vyriausybés sprendimas perduoti daugiau vieSyjy paslaugy
privatiems teikéjams inspiravo nauja viesyjy pirkimy modelj, kuris gali atverti galimybes didelés apimties valdzios
kontraktams su PVO ir socialiniais verslais. Be to, pandemijos metu PVO skaitmenizavo nemaza teikiamy paslaugy
dalj, pradéjo naujas iniciatyvas ir gerokai iSplété butinyjy paslaugy teikima. Batinoji pagalba, kurios émési PVO per
pandemija, liudija, kad PVO lanksciai reaguoja j gyventojy poreikius. Taciau pandemija laikinai nutrauké kai kurias
iprastines PVO paslaugas.

Nacionalinés pazangos strategijos (NPS) 2030 jgyvendinimo plane numatyta privaciam sektoriui perleisti maziausiai
30 proc. visy viesyjy paslaugy. 2020 metais NPS uzbréztas |5 proc. tikslas nebuvo pasiektas, taciau vieSyjy paslaugy
perdavimo procesas nuolatos spartéjo, todél tikétina, kad NPS 2030 iskelti tikslai yra realistiski. Savivaldybiy
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PASLAUGY TEIKIMAS LIETUVOJE pateikti duomenys rodo, jog 2020 m. vietos valdzia
perdavé 10,4 proc. visy viesyjy paslaugy iSoriniams

" 20116 2(:17 20118 20[19 o teikéjams (dazniausiai PVO), o perduoty paslaugy
35 apytikslé verté buvo 93 milijonai eury. Tik SeSios i$
= 31 SeSiasdeSimties savivaldybig pasieké arba virsijo 15 proc.
33 33 paslaugy perdavimo riba. Cia pirmavo Panevézio rajono ir

Kazly Riados savivaldybés, kurios privatiems teikéjams
perleido apie 28 proc. visy paslaugy. Astuonios

4 savivaldybés pasieké 10-15 proc., trisdesimt SeSios
perleido maziau nei 10 proc. paslaugy, o desSimt
savivaldybiy apskritai nesamdé PVO.

Apie 90 proc. PVO teikiamy paslaugy yra finansuojamos
per projektus. Naujas 2020 metais pristatytas poveikio
5 pirkimy modelis skatina savivaldybes pirkti rezultatus
(poveikj), o ne paslaugas. Peréjimas prie poveikio pirkimo
uztruks, nes savivaldybés dar néra susipazinusios su poveikio vertinimo procesu, o PVO triksta verslo patirties,
gebéjimy ir ryzto prisiimti atsakomybe uz rezultatus.

Projektinis finansavimo modelis neskatina PYO rimtai vertinti finansine graza ir siekti tvarumo. PYO pirmosios
viesyjy pirkimy patirtys daznai nuvilia, kadangi organizacijos neatlieka iSsamios finansinés analizés. Organizacijoms,
kurios atkakliai dirba ir mokosi i$ savo klaidy, yra pasiseke nemazai uzdirbti iS paslaugy. Pavyzdziui, Nacionalinis
socialinés integracijos institutas, kuris 2018 m. patyré nuostoliy vieSuosiuose pirkimuose, 2020 m. laiméjo desimt
vieSyjy pirkimuy, kuriy bendra verté didesné nei 4 milijonai eury.

2020 metais pandemija sustabdé daugelio nebitinyjy paslaugy teikima. PVO, jei tik leido paslaugy pobudis, jas teiké
nuotoliniu bldu. Réméjai keité finansavimo salygas, kad organizacijos galéty pasiekti klientus netradiciniais budais.
Daug svietimo ir kultlros paslaugy, taip pat kai kurios socialinés paslaugos, pavyzdziui, pagalba ilgalaikiams
bedarbiams, persikélé j virtualia erdve. PVO kaip galédamos stengési atliepti augantj humanitariniy paslaugy poreikj,
telké ir apmokeé jspudingus savanoriy skaicius ir koordinavo veikla tarpusavyje, kad galéty suteikti pagalba kuo
daugiau Zmoniy.

2020-aisiais PYO sékmingai rado nisy naujoms, su pandemija nesusijusioms paslaugoms. Pavyzdziui, PVO jsteigty
ikimokykliniy jstaigy skaicius nuo 2018 m. padvigubéjo. 2020 metais 182 is 562 salies ikimokyklinio ugdymo jstaigy
buvo jregistruotos kaip PVO.

Vyriausybé pripazino karantino metu PVO teikty paslaugy verte ir jsteigé specialia finansavimo programa, skirta
kompensuoti PVO patirtas papildomas islaidas.

SEKTORIAUS INFRASTRUKTURA: 2.8

PVO sektoriy palaikanti infrastruktira 2020 metais kiek pageréjo. Paramos organizacijos isgrynino funkcijas ir
pagerino rysius su PYO. Buvo gausu PVO skirty mokymy ir konsultacijy. PVO aktyviai dalijosi informacija
socialiniuose tinkluose. Pageréjus organizacijy techniniams pajégumams ir mokymams persikélus j virtualia erdve,
mokymai tapo placiau prieinami. Kovojant su pandemijos padariniais, klestéjo tarpsektoriné partnerysté.

2020-aisiais NIPC sventé dvidesimt penktajj gimtadien]. Lietuvos Prezidentas gyré centra uz jo nenuilstama darba
plétojant ir profesionalizuojant treciajj sektoriy. 2020 metais NIPC surengé du virtualius PVO forumus. Pirmasis,
ivykes geguze, buvo skirtas pandemijos isSukiams. Jame dalyvavo daugiau nei 100 PVO. Gruodj surengtas kasmetinis
NVO forumas pritrauké daugiau nei 300 dalyviy — PVO, Vyriausybés ir politiniy partijy atstovy.

Koordinuodamos veikla tarpusavyje, Nacionaliné NVO koalicija ir NIPC pasidalijo veiklos sritis. NIPC sutelké
démes;j j vieSyjy paslaugy perdavima PVO ir PVO santykj su vietos valdzia, o koalicija uzsiémé atstovavimu
interesams ir sektoriaus reprezentavimu nacionaliniu lygmeniu. 2020 metais NIPC ir koalicija surengé skaidrumo ir
atskaitomybés mokymus 450 organizacijoms, kuriuos finansavo SADM.
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PVO vis labiau jsitikina, kad naudinga priklausyti
skétinéms organizacijoms. Skétinés organizacijos palaiké
veiksmingg valdzios ir PVO dialoga. Nacionalinis skurdo
mazinimo organizacijy tinklas, Nacionalinis Svietimo
organizacijy tinklas, Zmogaus teisiy organizacijy koalicija,
Nacionaliné aplinkosaugos koalicija ir Lietuvos
bendruomeniy organizacijy asociacija rengé apklausas ir
peticijas, pristaté ataskaitas apie padétj jvairiose srityse,
informavo apie finansavimo galimybes ir sitlé mokymus.

APF yra didziausia Lietuvoje specializuota programa,
teikianti subsidijas PVO. 2020 metais startavo AIM ID —
PVO pajégumus stiprinanti APF iniciatyva, kuri sitlé
trumpus informacinius seminarus ,,Info valanda NVO* ir
rengé ,,NVO akademija“. APF ir ,,Aukok.It* uzsaké
sektoriaus tyrimus ir palaiké aktyvy diskursa ,,LinkedIn®

SEKTORIAUS INFRASTRUKTURA LIETUVOJE

2016 2017 2018 2019 2020
1 I 1 L I I
2 —
28
- 29 29 29
3

ir ,,Facebook* socialiniuose tinkluose. ,,Facebook" grupé ,,NVO dzZiunglés”, kurig inicijavo APF, mety pabaigoje

turéjo 1300 nariy.

2020 metais PVO turéjo daug galimybiy dalyvauti mokymuose. Norvegijos finansinis mechanizmas finansavo
,»SociaL Ty* programa, skirta profesinéms sajungoms, o ES ,,LEADER" programa rémé vietos veiklos grupiy
gebéjimy stiprinima. Ekonomikos ir inovacijy ministerija rengé mokymus socialiniams verslams, o specialiuose
mokymuose dalyvavo 600 senitnaiciy iS visos Lietuvos. ,,Google* organizavo mokymus, kaip sékmingai naudotis
,,Google* jrankiais, ir kiekvienai PVO suteiké nemokamos, iki 10 000 JAV doleriy vertés, reklamos galimybe.

2020 metais ,,Aukok.It” surengé nuotoline Iésy telkimo konferencija, kuri pritrauké daugiau nei 170 dalyviy.
Konferencija PVO pasirodeé tokia patraukli, kad organizacijos, jpratusios prie nemokamy mokymuy, noriai pirko

dalyviy bilietus.

2020-aisiais stipréjo tarpsektoriné partnerysté. PVO ir valdzia dirbo drauge, mazindamos COVID-19 pandemijos
padarinius. Verslas pandemijos metu tiesiogiai bendradarbiavo su PVO. Pavyzdziui, restoranai gamino maista, o
PVO jj pristatydavo izoliuotiems remtiniems gyventojams. Daugybé savanoriy talkino Raudonajam kryziui, Maisto
bankui, Nacionalinei Sauliy sajungai ir kitoms PVO, kurios teiké humanitarine pagalba ligoninése ir namuose

izoliuotiems gyventojams.

VIESASIS |VAIZDIS: 2.1

VIESASIS |VAIZDIS LIETUVOJE

2016 2017 2018 2019 2020
1 1 1 1 1 1
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Sektoriaus viesasis jvaizdis 2020 metais geréjo. Visy
pirma dél aktyvaus PVO vaidmens kovojant su
pandemijos padariniais. Ziniasklaida visus metus itin
pozityviai nusvieté PVO veikla, o gyventojai noriai palaiké
jvairias, ne tik su pandemija susijusias PVO iniciatyvas.
Valdzia ir verslas pripazino PVO svarba visuomenés
gerovei.

Sektoriaus viesasis jvaizdis buvo geras dar pries
pandemija. 2020 metais Pilietinés visuomenés institutas
paskelbé 2019 m. Pilietinés galios indeksa (PGl). PGl
pakilo iki 39,7 balo i$ 100 — tai auksciausias vertinimas
nuo indekso pradzios 2007 metais. Pilietiné galia iSaugo
visy pirma dél PVO vaidmens.

Finansiné gyventojy parama ir savanoriy pagalba liudijo

visuomeneés teigiama poziirj j PYO teikiamas humanitarines paslaugas. Karantinas padéjo visuomenei suvokti kai
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kuriy anksciau nejvertinty paslaugy reikalinguma, pavyzdziui, ,,Zemo slenkscio* mobiliosios paslaugos, kuri siekia
mazinti psichotropiniy medziagy vartojima ir jo padarinius.

Pilietiné visuomené greitai sureagavo j pandemija — net greiciau, nei tai padaré valdzia. PVYO sutelké visuomeng ir
dirbo pirmose kovos su pandemija gretose drauge su medicinos darbuotojais. Tai neliko nepastebéta Ziniasklaidos,
kuri placiai nusvieté PVO veiklg ir viesino kvietimus savanoriauti. Greta komunikacijos pandemijos tema nacionaliné
Ziniasklaida kvieté PVO ekspertus komentuoti politikos ir ekonomikos aktualijas. ,, | 5min.It*, vienas didziyjy
naujieny portaly, pakvieté skaitytojus isrinkti penkiolika labiausiai verty PVO ir jsipareigojo visus metus viesinti Siy
organizacijy veikla. Vietos Ziniasklaida daznai kreipdavosi j bendruomenés organizacijas, kviesdama aptarti vietos
ivykius. Su PVO susijes turinys ir NVO (nevyriausybiné organizacija) terminas nuolat buvo matomi zZiniasklaidoje ir
jsitvirtino visuomenés bendravime.

Salies valdzia toliau reiské dékinguma ir palaikyma PVO, teiké joms apdovanojimus ir finansavo jy iniciatyvas.
Pavyzdziui, Krasto apsaugos ministerija nuolatos minéjo PVO vaidmenj kovoje su pandemija vieSoje komunikacijoje
ir labiausiai nusipelniusias PYO pagerbé padékos rastais. Taciau kai kuriy regiony vietos valdzia, nors ir siekia verslo
santykiy su PVO, nevisiskai pasitiki PYO kompetencija. Pavyzdziui, Kauno miesto valdzia jSaldé SADM programos
|ésas, skirtas PVO, motyvuodama tuo, kad pandemijos suvarzymai neleis organizacijoms jgyvendinti projekty veikly.

Nors bendras sektoriaus jvaizdis 2020 metais buvo labai teigiamas, PVO viesuyjy rysiy gebéjimai ir jy savireguliacijos
pastangos vis dar labai skyrési. Organizacijy viesieji rysiai tiesiogiai priklauso nuo turimy Zmogiskuyjy istekliy ir
darbuotojy gebéjimo jvairiais budais jtraukti visuomene — pristatant ataskaitas, bendraujant socialiniuose tinkluose
ir kitais bidais parodant visuomenei organizacijos veikla. Nemazai organizacijy pasinaudojo pandemijos metu
suteikta galimybe atidéti veiklos ataskaity rengima ir neorganizavo visuotiniy susirinkimy Sioms ataskaitoms
patvirtinti.

Ataskaitoje isreiksta eksperty ir tyréjy nuomoné nebditinai sutampa su JAV Tarptautinés plétros agentiiros ir
FHI 360 nuomone.
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