NEVYRIAUSYBINIU

" LIETUVOS SAVIVALDYBIU ASOCIACIJA ) S .
" PARAMOS CENTRAS

HAMGE THI WORLD

GERO VALDYMO PRINCIPY TAIKYMAS LIETUVOS
SAVIVALDYBESE

ANy, NEVYRIAUSYBINIY
ORGANIZACIJY

ggarnwtgv - INFORMACIJOS IR
PARAMOS CENTRAS



GERO VALDYMO PRINCIPY TAIKYMAS LIETUVOS SAVIVALDYBESE

Mokymai rengiami Nevyriausybiniy organizacijy informacijos
ir paramos centro, kartu su partneriais Lietuvos savivaldybiy
asociacija bei Norvegijos asociacija ,Change the World®
jgyvendinant projektg ,Gero valdymo principy taikymas
Lietuvos savivaldybése®, kuris finansuojamas Europos
Ekonominés Erdvés ir Norvegijos finansiniy mechanizmy
léSomis.

Projekto tikslas - pagerinti probleminiy ir mazy savivaldybiy
viesojo valdymo sistemg, siekiant kelti viesojo sektoriaus
darbuotojy kompetencijas bei pritraukti naujus/papildomus
finansavimo Saltinius.

D/ NEVYRIAUSYBINIY

norway ORGANIZACIJY
grants - INFORMACIJOS IR
PARAMOS CENTRAS



GERO VALDYMO PRINCIPY TAIKYMAS LIETUVOS SAVIVALDYBESE

Projekto metu numatomos veiklos:

* Mokymai bus rengiami visose 10 savivaldybiy, dalyviai: taryby nariai, administracijos
darbuotojai ir NVO atstovai (viso 15 asmeny). Bus surengti 2 mokymuy ciklai: 10 vienadieniy
(rugséjo mén.) ir 10 dvidieniy (lapkri¢io — gruodzio mén.). Mokymy metu bus analizuojamos
gero valdymo bei NVO taryby veiklos stiprinimo temos, taikant gero valdymo principus
temas, taip pat ir strateginio planavimo, partnerystés, komandinio darbo ir viesyjy paslaugy
teikimo, pasitelkiant NVO pajégumus.

Planuojamas veiklos laikotarpis: 2015 m. rugséjo — gruodzZio meén.

* Konsultacijy teikimas NVO ir savivaldybiy atstovams bus teikiamos telefonu, elektroniniu
pasStu bei atskiry vizity j savivaldybes organizavimu. Konsultavimas remsis konkrecios
savivaldybés situacijos analize, dokumenty jvertinimu ir rekomendacijy jy tobulinimui
teikimu.

Planuojamas veiklos laikotarpis: 2015 m. rugséjo — 2016 m. kovo mén.

* Konferencija Vilniuje bus surengta atliktus NVO ir savivaldybiy bendradarbiavimo situacijos
analizes 10 savivaldybése. Renginio metu bus pristatyti projekto rezultatai bei Norvegijos
gerosios praktikos pavyzdziai, kuriuos pristatys ekspertas iS Norvegijos.

Planuojamas veiklos laikotarpis: 2016 m. vasario mén.
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GERO VALDYMO PRINCIPY TAIKYMAS LIETUVOS SAVIVALDYBESE

Susitikimo tikslas: iSanalizuoti ir jgalinti vietos veikéjus (savivaldybés ir NVO
atstovus) bendradarbiavimui efektyviai veikti jgyvendinant Regioninés plétros
jstatymg, VieSojo valdymo tobulinimo 2012-2020 programa bei kitus
dokumentus, identifikuojant NVO vaidmenj ir pilieCiy galimybes jtraukimui j
sprendimy priémimo procesus formuojant ir jgyvendinant viesgjg politika
vietos lygmeniu.

Uzdaviniai:

* |[Spléetoti kompetencijas, jgudzZius ir pagerinti savivaldybiy galimybes
pritraukti ES 2014-2020 mety Struktariniy fondy investicijas;

e Sustiprinti NVO tarybos veiklg bei jtakg vietos savivaldybés sprendimy
priéemimo procesuose;

 Padéti pasirengti vietos strateginés plétros ir bendradarbiavimo planus
(NVO tarybos veiklos strategijos koncepcijas);
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NVO skaicCiais 2015 metais

13.940

1.093

8.122

23.155

3.147 = 10.000

166 = 1.000

1.049 = 5.000

4.362 =~ 16.000
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NVO IR SAVIVALDYBES BENDRADARBIAVIMAS
XXXX SAVIVALDYBE

Savivaldvbés gyvventojai (XX 000 pilieciu)

MIESTO TARYBA (25)

ADMINISTRACIA

VIESYJY PASLAUGY VYKDYTOJAI

Svietimas: mokyKas [20), dariliai [4), mudkos mokykla, pasdbos mokytajui ir
maokiniui centras, muzikos mokykla, moksleiviy kirybos centras

Sportas: sporto centras, sporto mokykla

Kultira: kultlros cenmtras F15), biblicteka [+320), mudejus, verslo ir turiamo
informacijos centras

Socialing ripyba: socidings paramos centras: waiky namsi, seneliy nama,
nakwynés namai, globos namasi, slaugos ligoning

Sweikata: visuomenés sveikatos biuras, ligoning, PSPC

L



Nacionalinés programos

e Strategija ,Lietuva 2030”

* Nacionaliné pazangos programa 2014-2020

* Viesojo valdymo tobulinimo programa 2012-2020
e Regioninés plétros jstatymas

e Savivaldybés strateginis planas

 NVO tarybos veiklos (strateginis) planas
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Viesojo valdymo tobulinimo programa 2012-2020 m.

|.  BENDROSIOS NUOSTATOS

3.2. Poreikis tobulinti ne tik viesojo valdymo institucijy vykdoma
vieSojo administravimo (vieSosios politikos jgyvendinimo) veikla,
taCiau ir kitus vieSojo valdymo (vieSosios politikos formavimo ir
nustatymo) procesus, kad vieSojo kad vieSojo valdymo institucijos,
dalyvaujant visuomenei ir kitoms interesy grupéms (nevyriausybinéms
organizacijoms, verslo subjektams), priimtais ir jgyvendinamais
sprendimais gebéty patenkinti visuomenés poreikius.
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[l. PROGRAMOS TIKSLAI IR UZDAVINIAI

8. Pirmasis Programos tikslas — uztikrinti vieSojo valdymo
procesy atvirumg ir skatinti visuomene aktyviai juose
dalyvauti.

9. Uzdaviniai pirmajam Programos tikslui pasiekti:

9.1. Uztikrinti viesojo valdymo institucijy veiklos skaidrumg ir
viesosios informacijos prieinamuma visuomenei.

9.2. Skatinti visuomene, ypac nevyriausybines organizacijas ir
vietos bendruomenes, dalyvauti viesojo valdymo procesuose.
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Viesojo valdymo tobulinimo programa 2012-2020 m.

10. Antrasis Programos tikslas — uztikrinti visuomenés poreikius
atitinkanciy paslaugy teikima.

10.1. Viesojo valdymo institucijos per mazai domisi, ar paslaugy
vartotojus tenkina teikiamy paslaugy kokybeé.

10.5. Neidentifikuoti visi esami ir galimi paslaugy teikéjai, nepakanka
informacijos apie juos, kad visuomené galéty rinktis priimtiniausia
paslaugos teikeja.

Teises aktai kai kuriais atvejais riboja verslo jmoniy, nevyriausybiniy
organizacijy galimybes dalyvauti paslaugy teikimo procesuose. Tai
mazina paslaugy teikéjy konkurencijg ir neuztikrina biudzeto lésy

efektyvaus naudojimo paslaugy teikimo srityje.
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Viesojo valdymo tobulinimo programa 2012-2020 m.

11. Uzdaviniai antrajam Programos tikslui pasiekti:

11.1. Gerinti paslaugy kokybe taikant subsidiarumo principg ir kuo
aktyviau j tai jtraukiant visuomene.

11.1.3. Uztikrinti vienodas konkurencijos salygas visiems paslaugy
teikéjams.

Siekiant sudaryti visuomenei daugiau galimybiy rinktis norimg
paslaugg ir jos teikéjg ir didinti paslaugy teikéjy konkurencijg, kur
jmanoma bus taikomas toks paslaugy finansavimo modelis, kai
biudzeto lIésos uz konkrecias paslaugas paskirstomos potencialiems
paslaugos gavéjams, o ne jas teikianCioms jstaigoms.

Taigi paslaugy teikimas bus finansuojamas laikantis principo ,,pinigai
seka paskui paslauga”.
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Viesojo valdymo tobulinimo programa 2012-2020 m.

12. Treciasis Programos tikslas — stiprinti strateginj mastyma viesojo valdymo
institucijose ir gerinti jy veiklos valdyma.

13.1.3. Stiprinti tarpinstitucinj bendradarbiavimg ir skatinti sutarimo kultura.
Siekiant uztikrinti efektyvy tarpinstitucinj bendradarbiavimg, bus plétojama
vidiné ir iSoriné komunikacija naudojantis naujy technologijy teikiamomis
galimybémis, skleidziama geroji valdymo patirtis, vieSojo valdymo
institucijose jgyvendinamos mokymosi vieniem is kity iniciatyvos.

Siekiant priimti tinkamus sprendimus, esant butinybei bus kuriami analitiniai
centrai (naujos institucijos nebus steigiamos, tacCiau bus telkiami vienoje
vietoje tam tikros kompetencijos darbuotojai), valdantys tinkamiems valdymo
sprendimams priimti ar jgyvendinti reikalingg informacijg ir teikiantys
siulymus dél juy.
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Viesojo valdymo tobulinimo programa 2012-2020 m.

13.2.2. Optimizuoti vieSojo valdymo institucijy atliekamas funkcijas, nuolat
vertinti ir tobulinti Siy institucijy valdyma ir gebéjimus. Siekiant mazinti
vieSojo valdymo apimtj ir iSlaidas, bus sistemingai persvarstomos vieSojo
valdymo institucijy atliekamos funkcijos ir prireikus Salinamas jy
dubliavimas.

Bus tobulinamas strateginio planavimo diegimas savivaldybése, stiprinamos
savivaldybiy darbuotojy Sios srities kompetencijos.

Savivaldybiy veiklai vertinti bus nustatyti savivaldybiy veiklos vertinimo
kriterijai, kuriais remiantis bus atliekamas jy veiklos tyrimas ir vertinimas, ir
visuomenei skelbiami jo rezultatai.
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Lietuvos pazangos strategija 2030

ll. STRATEGIJOS RENGIMAS IR |GYVENDINIMAS

2.4 Bendruomenés, nevyriausybinés ir verslo organizacijos
dalyvaus atvirame forume ,Lietuva 2030 ir jgyvendins
visuomenés, ekonomikos ir valdymo projektus.

Svarbus vaidmuo telkiant ir stiprinant bendruomenes bei
skatinant visuomene veikti teks savivaldybiy institucijoms.

Kiekvienas iS musy dalyvaus jgyvendinant Strategijg ir savo

kasdieniais darbais, elgesio kultira bei asmeniniais siekiais

reikSmingai prisidés prie vizijos jgyvendinimo.
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Lietuvos pazangos strategija 2030

» 7.6 Plésti bendruomeniy savivaldg (suteikiant daugiau teisiy mokykly ir senitnijy
savivaldai), stiprinancig bendruomeniy ir nevyriausybiniy organizacijy dalyvavima
vieSajame gyvenime. Valstybés ir vietos valdzios institucijos turi sgmoningai siekti
perduoti visuomenei vis daugiau galiy ir atsakomybés savarankiskai veikti
jgyvendinant subsidiarumo principa.

e Stiprinti bendruomenes ir nevyriausybines organizacijas, ugdyti bendruomeniy
lyderius ir remti pilietines iniciatyvas.

* ]gaudami pasitikéjimg valdymo procesais ir priimty sprendimy teisingumu, turime
visi aktyviai jsitraukti j jy priémima bei jgyvendinimg, todél viesasis valdymas turi
bati ne tik skaidrus, bet ir atviras. Atitinkamai turi keistis ir valdZzios vaidmuo
pereinant nuo jgyvendintojo prie organizatoriaus ir koordinatoriaus, o vieSosios
paslaugos turi buti teikiamos jtraukiant pilieCius, privaty sektoriy, vietos
bendruomenes ir nevyriausybines organizacijas.

e Atsizvelgiant j keliamus paslaugos tikslus ir kokybés reikalavimus, viesSasias
paslaugas teikia ne tik valdzios institucijos, bet ir bendruomeneés,
nevyriausybinés organizacijos ar verslo jmonés. Sudaromos galimybés tokiems
paslaugy teikéjams jaustis valdzZios patikétiniais, o vieSasis sektorius teikia tik tas
paslaugas, kuriy negali teikti nevyriausybinés organizacijos, bendruomeninés

wgamzacuos ir verslo jmonés. NEVYRIAUSYBINIU
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Lietuvos pazangos strategija 2030

7.8.2. Atviras ir jgaliojimy suteikiantis valdymas

e Sudaryti realias galimybes viesgsias paslaugas teikti ne
tik valdzios institucijoms, bet ir bendruomenéms,
nevyriausybinéms  organizacijoms ir  privaCiam
sektoriui.

 Valdzios vaidmuo turi keistis iS jgyvendintojo |
organizatoriaus ir koordinatoriaus, viesosios paslaugos
turi buti teikiamos kartu su pilieciais, privaciu
sektoriumi, vietos bendruomenémis ir
nevyriausybinémis organizacijomis:
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Lietuvos pazangos strategija 2030

e 19. Vietos bendruomeniy ir nevyriausybiniy organizacijy dalyvavimas
tvarkant viesuosius reikalus nepakankamas. Tam yra nemazai priezasciy —
bendruomenéms ir nevyriausybinéms organizacijoms truksta stabiliy
finansavimo Saltiniy, jy jvairovés, neretai stinga ir gebéjimy, néra aiskiy
bendradarbiavimo su valstybe mechanizmy, palankios teisinés aplinkos ir
panasiai.

e Savivaldziy vietos bendruomeniy ir savarankiSky nevyriausybiniy
organizacijy plétrai labai svarbu suteikti jgaliojimus veikti ir sudaryti
tinkamas salygas siekti iSkelty tiksly. Todél nuoseklus vieSyjy paslaugy
teikimo funkcijy perdavimas Sioms organizacijoms yra vienas iS esminiy
postumiy valdymo pokyciams inicijuoti.

 Pazymeétina, kad Siuo metu tik pavienés savivaldybés jtraukia vietos
bendruomenes ar nevyriausybines organizacijas j viesSyjy paslaugy teikima,
dauguma bendruomeniniy organizacijy plétoja..tik kultarine veiklg ir
/C9edalyvauja sprendziant kitas aktualias problemas.  NevyriausYBINIY
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Nacionaliné pazangos programa 2014-2020

EUROPOS SAJUNGOS 2014 — 2020 FINANSINES PERSPEKTYVOS
INVESTICJY) GRAFINIS MODELIS

Lietuva 2050
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Nacionaliné pazangos programa 2014-2020

Lietuva 2030

NPP prioritetai
(vertikalds)

NPP prioritety tikslai

NPP prioritety
uzdaviniai

norwa
grants

Sumani visuomené

Visuomenés ugdymas,
mokslas ir kultdra

Veikli ir solidari visuomené

Skatinti mokytis visg
gyvenimg

Stiprinti tapatybe,
pilietiskuma,
atsakomybe ir
bendradarbiavima

Skatinti karybiskuma|
verslumg ir
lyderyste

Skatinti Ziniy
kirima, sklaida ir
panaudojimg

Skatinti sveikatos ir
gamtinés aplinkos
tausojimg
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apréptj

Diegti socialines
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Didinti gyventojy
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Stiprinti ir vystyti

Skatinti karybiskuma|

Skatinti dalyvavima
kultdrinéje veikloje

Stiprinti lyderyste,
vaiky ir jaunimo
verslumg ir
pasirengima darbo
rinkai

veiksminga pagalba
vertinant savo
galimybes ir norus,
renkantis ir valdant
karjerg (mokymosi ir|
profesinj kelig) bei
tobulinantis

kokybe Lietuvos pilieciy ir
lietuviy kilmés
uzsienio gyventojy
Didinti Svietimo nacionaling
prieinamuma ir tapatybe
paslaugy jvairove globalizacijos
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Sukurti salygas ir
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samoninguma
Uztikrinti

Skatinti pilietiSkuma
per teisinj ir
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Skatinti ankstyva
vaiky ir jaunimo
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veiklas
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Sukurti socialinéms

Gerinti salygas

Stiprinti MTEP
infrastruktdrg ir
Zmogiskajj kapitala

gyvensenos gerovés inovacijoms palankig bendruomeniy paklausg
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OECD rekomendacijos Lietuvai

Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacijos (EBPO) rekomendacijose Lietuvai sitloma:

Stiprinti ir remti Lietuvos nevyriausybiniy organizacijy sektoriaus veiklos gebéjimus ir institucinj
stiprinimg, didinti galimybes jtraukti NVO sektoriy formuojant, strategiskai planuojant ir teikiant
viesgsias paslaugas, taip pat ir numatant didesnes finansavimo galimybes NVO sektoriui;

Skatinti diskusijas vyriausybéje ir su nevyriausybinémis interesy grupémis apie atvirg vyriausybe,
siekiant sukurti bendrg vizijg;

Skatinti pilietinio jsitraukimo kulttros plétojimg per komunikacijos strategijg ir tikslines kampanijas,
kvieCiancCias pilieCius dalyvauti. ,Lietuvos 2030“ patirtis gali tapti jkvépimu. PanaSios iniciatyvos
drauge su specialiu mokymu galéty buati teikiamos vieSojo sektoriaus tarnautojams, siekiant
padidinti jy norg ir galimybes laikytis atviros vyriausybés principy ir vykdyti konsultavimosi praktikg;

Lietuvos treciojo sektoriaus vystymo palaikymas per galimybiy dldmlma ir bendradarblawmq su
naujai jsteigta NVO taryba. Bendradarbiavimo su nevyriausybinémis organizacijomis (NVO) kuriant ir
teikiant viesgsias paslaugas galimybiy didinimas bei didesnio finansavimo skyrimo galimybés.
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Gero valdymo principai
Jungtiniy Tauty Vystymo programa, 1997

* Dalyvavimas

e Teiseés virSenybeé

e Skaidrumas

e Jautrus atsakas j klienty pageidavimus
* Orientacija j sutarima

e NesaliSkumas

* Efektyvumas ir veiksmingumas

* Atskaitomybe

e Strategine vizija
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Gero valdymo principai
Jungtiniy Tauty Vystymo programa, 1997

Dalyvavimas — visi pilieCiai turi turéti balsg priimant sprendimus, tiesiogiai
ar per atstovus. Svarbus yra konstruktyvaus dalyvavimo gebéjimai ir jy
ugdymas. Dalyvavimas turi buti informuotas ir organizuotas, o tai reiskia
laisve jungtis j asociacijas, buti pilietinés visuomeneés dalimi. Geresnis ir
aktyvesnis pilieCiy dalyvavimas suteikia didesnj pasitikéjima politika
formuojancia institucija ir galutiniu rezultatu.

Teisés virSenybé — teisinis reglamentavimas turi buti teisingas ir nesaliskas,
paremtas zmogaus teisemis. Nesaliskas jstatymy taikymas reiskia teismy
nepriklausomumg ir nepaperkama, nekorumpuota policijos sistema.

Skaidrumas — remiasi laisvu informacijos skleidimu. Informacijos turi buti
pateikiama pakankamai, kad buty galima stebéti ir suprasti institucijy
veiklg. Priimami ir jgyvendinami sprendimai laikantis taisykliy, reglamentuy,
jstatymy. Informacija turi buti laisvai ir tiesiogiai prieinama tiems, kuriems
tie sprendimai ir jy jgyvendinimas turés tiesioginés jtakos. Pakankamai
lengvai suprantamos formos informacija turi buti pateikiama per
ziniasklaidos priemones.
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Gero valdymo principai
Jungtiniy Tauty Vystymo programa, 1997

Jautrus atsakas j klienty pageidavimus — institucijos turi siekti padeéti visoms
suinteresuotosioms Salims.

Orientacija j sutarimg — geras valdymas remiasi susitarimo siekiu ir jvairiy interesy
derinimu siekiant geriausios politikos ar procedury.

NesaliSkumas — kiekvienam piliecCiui sudaromos sglygos pagerinti ar iSlaikyti savo
gerove.

Efektyvumas ir veiksmingumas — siekiama poreikius tenkinanciy rezultaty,
geriausiai panaudojant turimus isteklius.

Atskaitomybé — asmenys, priimantys sprendimus vyriausybéje, privacCiose ir
nevyriausybinése organizacijose, yra atskaitingi visuomenei ir suinteresuotoms
Salims. Kitaip tariant, atskaitomybé yra pagrindinis gero valdymo reikalavimas.
Atskaitingos visuomenei turi buti ne tik valstybinés institucijos, bet ir privataus
sektoriaus, nevyriausybinés organizacijos. Apskritai, organizacija ar institucija yra
atskaitingi tiems, kurie bus paveikti jos sprendimy ar veiksmy. Atskaitomybé negali
buti pasiekta be skaidrumo ir jstatymo virsenybeés principy.

Strateginé vizija — lyderiy ir visuomenés ilgalaikis jsivaizdavimas, koks turi bati
geras valdymas ir tvirta plétra. Zinomos istorinés, socialinés ir kulttrinés
aplinkybeés, kuriomis paremtas Sis jsivaizdavimas.
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Gero valdymo principai
Europos Komisija, 2001

 Atvirumo principas — institucijos turi dirbti skaidriai ir atvirai, naudodamos
plaCiajai visuomenei suprantama kalba, nes tai ypacC svarbu siekiant pagerinti
pasitikéjimg jomis. Kartu su Salimis narémis jos turi aktyviai bendrauti ir pranesti
apie savo veiksmus bei priimamus sprendimus.

e Dalyvavimo principas — reiSkia Europos Sajungos institucijy politikos kokybés,
aktualumo ir efektyvumo priklausymg nuo plataus dalyvavimo visoje politinéje
grandinéje — nuo koncepcijos sukurimo iki sprendimy jgyvendinimo.

* Atskaitomybés principas — reiskia skaidry teisékuros ir jos jgyvendinimo procesg,
kiekvienos ES institucijos paaiskinimus ir atsakomybe uz tai, kg ji daro Europoje bei
didesnio aiSkumo S visy suinteresuoty subjekty, dalyvaujanciy kuriant ir
jgyvendinant ES politikg (visuose lygmenyse).

* Veiksmingumo principas — reiskia veiksmingg ir savalaike politikg, uztikrinancia tai,
kas reikalinga siekiant uzsibrézty tiksly, esant galimybei jvertinant ankstesne
patirtj, pasirenkant tinkamus metodus jgyvendinant ES politikg bei priimant
sprendimus paciame tinkamiausiame lygmenyje.

* Darnos (nuoseklumo) principas — reiskia, kad politikos veiksmai turi bati nuoseklts
ir lengvai suprantami. Jis reikalauja politinio vadovavimo ir didelés institucijy
atsakomybeés, siekiant uztikrinti nuoseklius sprendimus-sudétingoje sistemoje
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