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& NACIONALINE PAZANGOS 2014-2020 M. PROGRAMA

| -patvirtinta LRV 2012 m. lapkricio 28 d. nutarimu Nr. 1482 ,, Dél
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TIKSLAS

Nacionalinéje @ pazangos 2014-2020 m.
programoje numatyta, kad 2020 m. vietos
bendruomenémes, nevyriausybiniam ar

privaciam sektoriui turéty bati perduota
15 proc. visy
savivaldybiy teikiamy paslauguy.
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KAIP JSTATYMAS APIBREZIA VIESAJA
PASLAUGA?

Viesoji paslauga — valstybés ar savivaldybiy kontroliuojamuy
juridiniy asmeny veikla teikiant asmenims socialines, Svietimo,
mokslo, kultaros, sporto ir kitas jstatymy nustatytas paslaugas.

Jstatymy nustatytais atvejais ir tvarka viesgsias paslaugas gali
teikti ir kiti asmenys.

Viesojo administravimo jstatymas
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SAVIVALDYBIYU KOMPETENCIJA
Viesgsias paslaugas teikia savivaldybiy jsteigti paslaugy
teikejai arba pagal sudarytas sutartis kiti viesai pasirenkami
fiziniai ar juridiniai asmenys.

Savivaldybé yra atsakinga uz viesyjy paslaugy teikima
gyventojams.

Savivaldybé administruoja ir uztikrina viesyjy paslaugy
teikimg gyventojams, nustatydama Siy paslaugy teikimo
budg, taisykles, rezimg, steigdama savivaldybeés biudzetines
ir viesgsias jstaigas, jstatymuy ir kity teisés akty nustatyta
tvarka  parinkdama viesyjy paslaugy teikéjus ir
jgyvendindama viesyjy paslaugy teikimo prieziurg ir
kontrole.

Vietos savivaldos jstatymas
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VIESIEMS SUBJEKTAMS

PASLAUGU FILTRAS

Paslaugos teikéjas:

Paslaugos gaveéjai:

leSkoti paslaugy

Gyventojai

Verslo subjektai

VieSojo sektoriaus subjektai
Uzsieniediai

Visi subjektai

leSkoti paslaugy
Viesujy paslaugy sritis:
|darbinimo paslaugos
Komunalinio dkio ir aplinkos tvarkymo paslai
Kultdros ir sporto paslaugos
Zemes (kis, Zuvininkysté, midkininkyste, aug
VieSoji tvarka ir renginiai

Gyvenimo atvejai:

leSkoti paslaugy

leSkant darbo

Isigyjant / parduodant nekilnojama turta
Turint automobili

Isiskolinus

GYVI O ATVEJAI PASLAUGU SRITIS

leSkant darbo

Turint automobilj

Keiciant gyvenamajg vietg

Keliaujant | uzsienj / atvykstant | Lietuvg
Nejgalumo atveju

Norint gauti socialine iSmoka

Norint gauti / pratesti vairuotojo paZymeéjima
Lankant mokymo jstaiga

Susirgus

Vaiko gimimas

Naudojantis kultGros paslaugomis
Pradedant verslg

Veriantis transportavimo veikla

Kita

|sigyjant / parduodant nekilnojama turtg
|siskolinus

Keiciant varda, pavarde, tautybe

Mirties atveju

Norint gauti leidima / licencijg

Norint gauti paZzyma

Norint gauti / pakeisti asmens dokumentus
Pradedant statybas / rekonstrukcijg
Santuoka

I3éjus | pensija

Norint pranesti apie nusikaltima
Banant dkininku

Turint verslg

valstybiniy institucijy teikiamas vieSgsias ir
administracines paslaugas

|darbinimo paslaugos

Komunalinio dkio ir aplinkos tvarkymo
paslaugos

Kultdros ir sporto paslaugos

Zemes ukis, Zuvininkyste, mikininkyste
augalininkysté, gywulininkysteé

VieSoji tvarka ir renginiai

Mokesciy administravimo paslaugos
Parama veiklos vykdymui (ES ir kita)
Turizmo informacijos paslaugos
Civilinés buklés akty registravimas
Asmens dokumenty iSdavimas

PaZymu, dokumentu, iSrady ir kopijy
iSdavimas

Asmeny priémimas ir aptarnavimas

Prie$gaisrinés apsaugos ir gelbéjimo
paslaugos

Nekilnojamo turto tvarkymo paslaugos
Socialinés apsaugos paslaugos
Susisiekimo ir rySiy paslaugos
Sveikatos apsaugos paslaugos

Svietimo paslaugos
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Socialiniy paslaugy jstatymas
13 straipsnis. Savivaldybes kompetencija

1. Savivaldybé atsako uz socialiniy paslaugy
teikimo savo teritorijos gyventojams uztikrinimg
planuodama ir  organizuodama  socialines
paslaugas, kontroliuodama bendryjy socialiniy
paslaugy ir socialinés prieziuros kokybe.

2. Savivaldybé planuoja socialines paslaugas.

3. Socialiniy paslaugy teikimo mastui ir rusims
pagal gyventojy poreikius nustatyti savivaldybé
kasmet sudaro ir tvirtina socialiniy paslaugy plana.
Socialiniy paslaugy planas sudaromas
vadovaujantis  Vyriausybés ar jos jgaliotos
institucijos  patvirtinta  socialiniy  paslaugy
planavimo metodika.
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4. Savivaldybé organizuoja socialines paslaugas asmenims
(Seimoms):

1) organizuoja asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio
nustatyma;

2) pagal nustatytg asmens (Seimos) socialiniy paslaugy
poreikj skiria socialines paslaugas asmeniui (Seimai);

3) vertina asmens (Seimos) finansines galimybes mokéti uz
socialines paslaugas ir nustato asmens (Seimos) mokéjimo
uz socialines paslaugas dyd;j;

4) viesuosius pirkimus reglamentuojanciy teisés akty
nustatyta tvarka perka socialines paslaugas savo teritorijos

gyventojams,
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5) jeigu reikia, teisés akty, reglamentuojanciy
valstybeés ir savivaldybiy turto valdyma, naudojimg ir
disponavimg, nustatyta tvarka perduoda savivaldybei
priklausancias patalpas socialiniy paslaugy jstaigoms
panaudos pagrindais laikinai neatlygintinai valdyti ir
naudotis;

6) steigia, reorganizuoja ir likviduoja socialiniy
paslaugy jstaigas bei uztikrina jy funkcionavima;

7) parenka vaikus galinCias globoti Seimas ir jas
priziuri;

8) rengia ir jgyvendina savivaldybés socialiniy
paslaugy priemones, numatytas savivaldybés

strateginiame plétros plane ir (arba) strateginiame
veiklos plane.



()

5. Savivaldybeé steigia savo naujas socialiniy paslaugy jstaigas
tik tais atvejais, kai kitos socialiniy paslaugy jstaigos neteikia ar
teikia nepakankamai, ar negali teikti gyventojams ekonomiskai ir
geros kokybés ty socialiniy paslaugy, kurioms yra nustatytas
savivaldybeés teritorijos gyventojy poreikis.

6. Savivaldybé kontroliuoja jos teritorijoje teikiamy bendryjy
socialiniy paslaugy ir socialinés prieziuros kokybe.

7. Savivaldybé informuoja Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijg ir gyventojus apie jos teritorijoje teikiamas socialines
paslaugas. Duomenis apie gyventojams skirtas, teikiamas ar
neskirtas (nurodydamos jy neskyrimo priezastis) socialines
paslaugas savivaldybés teikia Socialinés paramos Seimai
informacinéje sistemoje (SPIS).

8. Kiekvienos savivaldybés administracijoje turi veikti
padalinys, planuojantis socialines paslaugas, administruojantis
socialiniy paslaugy organizavima ir bendryjy socialiniy paslaugy
bei socialinés priezitiros kokybés kontrole.
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Savivaldybiy pateikti duomenys apie paslaugy
perdavimgqg vietos bendruomenéems,
nevyriausybiniam ar privaciam sektoriui

2013 m.

* Informacija gauta is 46 savivaldybiy

* Paslaugy teikimg perdavé is dalies — 10 (arba 21,7 proc.
informacijg pateikusiy) savivaldybiy.

* Perduotos paslaugos:
socialinés reabilitacijos paslaugy teikimas nejgaliesiems;

dalis ir vaiky-jaunimo uzimtumo paslaugy (sporto kluby
veikla, vaiky dienos centro veikla).
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1 Savivaldybiy pateikti duomenys apie paslaugy
perdavimgqg vietos bendruomenéems,
nevyriausybiniam ar privaciam sektoriui

2014 m.

* Informacija gauta is 60 savivaldybiy
* Paslaugy teikimg isS dalies perdavé 8 (arba 13,3 proc.) savivaldybiy
* Perduotos paslaugos:

socialinés reabilitacijos paslaugy teikimas nejgaliesiems, dienos
centry veikla.
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* Tik viena savivaldybé — Kazly Rudos — pilnai perdavé

socialiniy paslaugy teikimg nevyriausybinéms ir
bendruomeninéms organizacijoms.

IS dalies perdavé socialiniy paslaugy teikima 8 (13,3
proc.) savivaldybés (Akmenés, Ukmergés, Kupiskio,
Sirvinty rajony savivaldybés, Siauliy ir Vilniaus
miesty savivaldybés, Birstono ir Druskininky
savivaldybés).
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PADISKUTUOKIME

Ar galima tiketis, kad 2016 m. pradzioje
savivaldybeés pateiks kitokig informacijg?

Ar tai galima vadinti ,paslaugy
perdavimu®?

Gal buty tiksliau ,,paslaugy pirkimas“?

Kas trukdo sklandziai vykti siam procesui?



